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Kontento’

Circular

Somos una firma de ecodisefio donde creamos soluciones para un
hogar sostenible!

Nuestro proposito es inspirar habitos amigables con el planeta,
mediante el disefo de objetos que ademas de bonitos y practicos,
generen alegria y sostenibilidad en los hogares.

Creemos en una transicion hacia una economia mas sostenible y
circular por lo que disenamos para dejar un mundo mejor para las
proximas generaciones. Tenemos un espiritu emprendedor con el que
hemos desarrollado disefios originales teniendo en cuenta las
necesidades del estilo de vida contemporaneo,

Fabricamos en Colombia mezclando alegria + respeto al planeta y
diseno funcional bajo una estrategia de produccion sostenible al
emplear buenas practicas laborales y materiales de alta calidad que
cierran su ciclo de vida con un menor impacto en el medio ambiente,

Disefiamos objetos para generar emociones positivas
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Disenamos
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reparables o recuperables
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el peso i Utilizamos

facilitando el materiales
transporte reciclables
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. de materiales
Nacionales s
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1
' Modelo

de negocio

1 Modelo de negocio:

Adquieren bienes o contratan
servicios de empresas de origen
local o que pertenezcan a mujeresy
minorias.

Ademas, dan preferencia en la
celebracion de contratos a los
proveedores de bienes y servicios
que implementen normas
equitativas y ambientales.

Kontento® se formalizo ante la Camara de Comercio de Cali el 14 de
septiembre de 2022, constituyendose desde su inicio como Sociedad de
Beneficio e Interés Colectivo (BIC) al contar con un modelo de negocio con un
proposito de triple impacto: crear valor econémico, social y ambiental.

A continuacion presentamos el reporte de gestiéon en cumplimiento de las
cinco dimensiones BIC adquiridas, destacando las actividades y resultados
obtenidos durante el ano 2023, relacionadas con: modelo de negocio,
gobierno corporativo, practicas laborales, practicas ambientales y practicas
con la comunidad, segun lo expuesto en la Ley 1901 de 2018.

2
‘ Gobierno

corporativo

2 Gobierno corporativo:

Crean un manual para sus empleados,
con el fin de consignar los valores y
expectativas de la sociedad.

‘ Practicas

ambientales

4 Practicas ambientales

Utilizan sistemas de iluminacion
energeticamente eficientes y otorgan
incentivos a los trabajadores por utilizar en
su desplazamiento al trabajo, medios de
transporte ambientalmente sostenibles.

3 Practicas laborales:

Brindan opciones de empleo que le
permitan a los trabajadores tener
flexibilidad en la jornada laboral y crean
opciones de teletrabajo, sin afectar la
remuneracion de sus trabajadores.

' Practicas \

con la
comunidad

5 Practicas con la comunidad:

Incentivan las actividades de voluntariado y
crean alianzas con fundaciones que apoyen
obras sociales en interés de la comunidad



«ontento’

SDG Compass

Para la elaboracion de este informe de Gestion BIC aplicamos el modelo estandar internacional SDG
Compass (Brujula de los ODS), que ofrece las herramientas para poner la sostenibilidad en el centro de la
estrategia de la empresa desde la perspectiva de los Objetivos de Desarrollo Sostenible establecidos en
2015 por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Desde Kontento® estamos convencidos que todas las empresas podemos contribuir desde nuestra
actividad a la consecucion de los ODS, evaluando nuestro impacto, estableciendo objetivos, metas y
comunicando los resultados, lo que nos permitira difundir las buenas practicas y generar una cultura de

cambio.

Para la implementacion del estandar SDG Compass se tomo como base “La guia para la accion empresarial
en los ODS" y los cinco pasos para su desarrollo:

01 Entendiendo los ODS 02. Definiendo prioridades 03 Estableciendo Objetivos 04 Integrando 05 Reportando y comunicando



En Kontento® estamos comprometidos especificamente con estos 3 objetivos de desarrollo sostenible,
por medio de las siguientes acciones enfocadas y metas puntuales:

INDUSTRIA,
INNOVACION E

INFRAESTRUCTURA

9.2 Promover una industrializacion inclusiva y
sostenible y de aqui a 2030 aumentar
significativamente la contribucion de la
industria al empleo y al producto interno
bruto, de acuerdo con las circunstancias
nacionales, y duplicar esa contribucion en los
paises menos adelantados.

94 De aqui a 2030, modernizar la
infraestructura y reconvertir las industrias
para que sean sostenibles, utilizando los
recursos con mayor eficacia y promoviendo la
adopcion  de tecnologias 'y  procesos
industriales  limpios y  ambientalmente
racionales, y logrando que todos los paises
tomen medidas de acuerdo con sus
capacidades respectivas.

9.b Apoyar el desarrollo de tecnologias, la
investigacion y la innovacion nacionales en
los paises en desarrollo, incluso garantizando
un entorno normativo propicio a la
diversificacion industrial y la adicion de valor
a los productos basicos, entre otras cosas.

1 CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

N

11.4 Redoblar los esfuerzos para proteger y
salvaguardar el patrimonio cultural y natural del
mundo.

11.a Apoyar los vinculos econdmicos, sociales y
ambientales positivos entre las zonas urbanas,
periurbanas y rurales fortaleciendo la
planificacion del desarrollo nacional y regional.

12 PRODUCCION
Y CONSUMO

RESPONSABLES

O

12.3 Reducir considerablemente la
generacion  de  desechos  mediante
actividades de prevencion, reduccion,
reciclado y reutilizacion.

12.8 Asegurar que las personas de todo el
mundo tengan la informacion y los
conocimientos  pertinentes  para el
desarrollo sostenible y los estilos de vida en
armonia con la naturaleza.



02 Definiendo las prioridades

Para establecer las prioridades se tuvieron en cuenta los compromisos BIC
adquiridos por Kontento® y los 3 objetivos ODS mas relevantes para la
empresa, identificando y evaluando los impactos actuales tanto positivos como
negativos de las actividades que desarrollamos a lo largo de toda la cadena de
valor, como se vera a continuacion:
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AUMENTO D

Monitorear el ciclo de viday tipo de

residuos que se generan

producto y su disposicion final
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DISTRIBUCION

Comunicar las acciones que generan menor
impacto ambiental y social relacionadas @
con la distribucion local a nuestro publico

objetivo y la comunidad

Mapeo de la Cadena de Valor

Impactos

MINIMIZACION DE IMPACTO NEGATIVO

Dar prioridad al origen nacional de las materias primas,
como uno de los criterios mas importantes de seleccion
@ durante los procesos de compra.

LOGISTICA DE
ENTRADA

Emplear materias primas como Pino recuperado o el
Bambu avalado por la ONU como la “planta del milenio”
por la captura de carbono y resistencia natural

Generar criterios de seleccion de
proveedores que empleen practicas
ambientales y/o implementen normas
equitativas

Disminuir el impacto negativo en la
logistica de entrada por medio del
uso de transporte sostenible
(Adquirir bicicleta tipo cargo) a nivel
local.

Documentar los valores y expectativas de la sociedad
por parte del 100% de los empleados



02! Definiendo las prioridades

Stakeholders

Comunidad Local

Fondo Emprender
Tecnoparque SENA
Secretaria Desarrollo
Econdomico / Alcaldia de Cali
Cali Circular

SIC / Universidad del Valle
Red Académica de Diseno
Sinapsis UAO / LOGRA
Emcali / Canal 101 / El Pais

Competidores directos e
indirectos, sustitutos
Industrias asociadas

Clientes directos

Partes interesadas
Dagma Fundadores
CvC
Bioexpo N\

COMUNIDAD
MEDIO

@ AMBIENTE

ENTIDADES
DEL ESTADO
PRIVADAS

4 Personas Contrato directo
2 Mujeres / 2 Hombres
1 contrato prestacion servicios

TRABAJADORES

Stakeholders

@ Total 32

MERCADO PROVEEDORES Locales 70%
MATERIALES . o
Nacionales 15 %

Plataformas Digitales
externas 15%

TERCERIZADORES

B2B / B2C

Total 6 Maquila
Distribuidores

Local 100%
en la ciudad de Cali



Socios:

Seguimiento

B2 : Gobierno corporativo
Definir valores y expectativas
de la sociedad

ODS 9.2 Promover una
industrializacion mas inclusiva
y sostenible.

ODS 11.4 Redoblar los
esfuerzos para proteger y
salvaguardar el patrimonio
natural del mundo

Se documento en los manuales de funciones los valores y
principios para el conocimiento de todos los integrantes.

Difundimos en canales como pagina web, redes sociales y ferias
nuestros principios, inspirados en el ecodiseno y la generacion de
conciencia para tener habitos amigables con el planeta.



hol.ders

Seguimiento

Trabajadores:

B3 : Practicas laborales:
Opciones de empleo con
flexibilidad en la jornada
laboral y opciones de
teletrabajo.

B4 : Practicas Ambientales:
Incentivos a los trabajadores
por utilizar en su
desplazamiento al trabajo,
medios de transporte
ambientalmente sostenibles.

ODS 9.4 Infraestructura
sostenible, utilizando los
recursos con mayor eficacia y
promoviendo la adopcion de
tecnologias y procesos
industriales limpios y
ambientalmente racionales.

ODS 9.b Apoyar el desarrollo
de tecnologias, la
investigacion y la innovacion
nacionales, La adicion de
valor a los productos basicos,

La definicion de la politica de trabajo flexible, basada en el
cumplimiento de objetivos y metas, esta actualmente en
pendiente.

Durante el ano 2023, pudimos adquirir una bicicleta cargo gracias
al capital semilla del Fondo Emprender. Este medio de transporte
fue empleado para llevar a cabo el 22 % de las entregas a clientes
en la ciudad de Cali.

Como parte de las inducciones realizadas, se comunico a los
empleados el informe BIC, proporcionandoles informacion
detallada sobre los lineamientos de Ecodiseno. Adicionalmente, se
incorporo en el manual de funciones, valores y ambiente laboral,
el enfoque sostenible, el cual constituye un pilar fundamental en la
filosofia de Kontento.

Durante el 2023, se efectud un seguimiento a los procesos
relacionados con la patente PCT internacional. Participamos
activamente en los Talleres teérico-practicos realizados del 8 al
29 de noviembre, como parte integral del programa "Sacale
Jugo a tu Patente 5.0". Ademas, se inicio el proceso para el
registro de Diseno Industrial de tres nuevos productos ante la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC).



Seguimiento

Proveedores

B1: Modelo de Negocio:
Adquieren bienes de
empresas de origen local.
Ademas, dan preferencia en la
celebracion de contratos a los
proveedores de bienes y
servicios que implementen
normas equitativas y
ambientales.

ODS 11.a Apoyar los vinculos
economicos, sociales y
ambientales positivos entre
las zonas urbanas, periurbanas
y rurales.

Se otorgo preferencia a proveedores situados en el Valle del
Cauca, priorizando valores competitivos vy calidad,
especialmente debido a que la mayor parte de las inversiones
en compras durante el ano se llevaron a cabo a traves del
capital semilla proporcionado por el Fondo Emprender.

Implementamos un seguimiento tanto a proveedores existentes
como a los recien incorporados, enfocandonos en sus
certificaciones, politicas ambientales y adherencia a normas
equitativas.



Seguimiento

Clientes 'y
Mercado

ODS 12.8 Asegurar que las
personas de todo el mundo
tengan la informacion y los
conocimientos pertinentes
para el desarrollo sostenible y
los estilos de vida en armonia
con la naturaleza

B1: Modelo de Negocio:
Adquieren bienes de
empresas de origen local. Dan
preferencia en la celebracion
de contratos a los
proveedores que
implementen normas
equitativas y ambientales.

Implementamos una estrategia de publicaciones por medio de
una parrilla en redes sociales, destacando la red social
Instagram como  nuestra  principal plataforma, con
aproximadamente 60 publicaciones a lo largo del ano. Estas
publicaciones abarcaron diversos temas, con un enfoque
predominante del 77% en aspectos como el portafolio, entre
otros. Ademas, destinamos un 23% de las publicaciones para
transmitir mensajes centrados en sostenibilidad, economia
circular y equidad.

Interactuamos con nuestros clientes y la comunidad a traves
de presentaciones y reuniones, tanto Vvirtuales como
presenciales, para compartir la condicion de Sociedad BIC. Sin
embargo hasta la fecha, a pesar de los compromisos
adquiridos, no hemos podido destacar ninguna de las
ventajas obtenidas de ser BIC, como beneficios tributarios o
tarifas especiales. Esto se debe a que, hasta el momento,
ninguna de las entidades estatales con las que hemos
establecido relaciones tiene una comprension clara de dichas
ventajas.



- 02: Stakeholders

Seguimiento

Comunidad
Medio B5: Practicas con la
. comunidad:
Amblente Incentivan las actividades de

voluntariado y crean alianzas
con fundaciones que apoyen
obras sociales en interés de la
comunidad

Durante el ano, nuestras actividades de voluntariado estuvieron
centradas en las contrapartidas vinculadas al Fondo
Emprender. En estas compartimos experiencias y beneficios con
la comunidad y grupos de interes, especialmente con estudiantes,
destacando como los emprendedores pueden potenciar sus
ideas de negocio a traves del programa.

Se llevaron a cabo 5 charlas, incluyendo una en la Universidad
Cooperativa con conexion simultanea a las sedes de Cali,
Popayan y Pereira. Otras charlas se realizaron en la Universidad
Libre sede Santa Isabel, en el Centro de la Construccion Cali para
el publico general, y virtualmente para los aprendices del SENA
del programa de gestion de proyectos.

Ademas, participamos en la reunion de ciclistas de Cali con el
DAGMA, la Secretaria de Movilidad y la ONG Métele Pedal,
donde compartimos informacion sobre emprendimientos verdes
que promueven entregas sostenibles, como las realizadas por
Kontento.

Colaboramos con EMCALI, la empresa prestadora de servicios
publicos en Cali, para crear un reel o video que muestra a la
comunidad como establecer una huerta en casa, promoviendo
practicas sostenibles y educativas.



Seguimiento

Entidades
del estado

B1: Modelo de Negocio:
Adquieren bienes de
empresas de origen local. Dan
preferencia en la celebracion
de contratos a los
proveedores de bienes y
servicios que implementen
normas equitativas y
ambientales.

Kontento® ha estado activamente involucrada como empresa en diversas convocatorias y
programas a nivel local y nacional, destacandose especialmente en iniciativas relacionadas
con la Economia Circular e innovacion. Hemos participado en el programa Sinapsis de la
Universidad Autonoma de Occidente, el Programa de Triple propodsito de Bancoldex,
iNNpulsa Colombia y la Red CEmprende, donde contribuimos en el
#MiércolesinspiracionSectorial.

Nos sumamos a Bioexpo Santander (Bucaramanga) gracias a la convocatoria del DAGMA
/ secretaria de Desarrollo econdmico, y también nos inscribimos en el Capital Summit 2023
organizado por la Camara de Comercio. Asistimos al evento “Cali Compra para innovar” en
el Club de ejecutivos de Cali y participamos en la charla “Aprende a Contratar con el
Estado” para comprender los aspectos relevantes al ofrecer servicios a la Alcaldia de Cali y
entidades publicas.

Ademas, nuestro gerente fue invitado al proceso de acreditacion de alta calidad de la
Universidad del Valle, compartiendo su experiencia académica y perspectiva sobre los
procesos de apoyo al emprendimiento en Colombia.

En el ambito televisivo, participamos en una entrevista para el programa Tiempo Real de
Telepacifico, abordando temas como Eco diseno y huertas urbanas. También fuimos
invitados a realizar una nota exclusiva en el programa Tiempo Real + Consciente, con un
especial de Huertas en casa y ecodiseno.

Compartimos nuestras experiencias de emprendimiento en la Universidad del Valle en el
marco del Dia Internacional del Diseno Industrial y fuimos seleccionados por Origen Red
de Liderazgo como uno de los '1.000 lideres por Colombia’, obteniendo una beca del
100% para participar en el Programa Liderazgo Transformador y Diversidad (LTD) en 2023.

Finalmente, tuvimos una destacada participacion como expositores en la Rendicion de
cuentas del DAGMA, representando a todos los Negocios Verdes certificados en la ciudad
de Cali.




Integrantes Modalidad de trabajo

" Mujeres " Hombres = Presencial = Virtual

20%

E-B

Desplazamientos Entrega de Productos y Servicios

" Bicicleta = A Pie mVehiculo Propio
= Bicicleta Cargo Kontento

= Transporte publico

m Digital

= Directo, el cliente recoge
m Tercerizacion empresa de

envios
= Aéreo

«ontento’



02! Datos y cifras 2023

Proveedores
Proveedores / Ubicacién Practicas Ambientales Practicas Equitativas
Local, Cali = Nacional mDigitales Exterior Si N/A m No Si N/A No se sabe mNo

N¥

_  Total proveedores 44

Comparado con el ano anterior, se experimentd un aumento significativo del 293% en
el numero de proveedores, incrementando de 15 a 44. Este crecimiento se atribuye
principalmente al respaldo del Fondo Emprender del Sena, y de estos proveedores,
17 estan vinculados a compras realizadas durante la convocatoria.

1 de los proveedores Eco Deco de Cali, es Negocio verde certificado.



02: Datos y cifras 2023

Distribuclén de ventas Procesos de Innovacién Nacional
Productos Servicios
Del total de servicios ofrecidos 2023
el 75% fueron digitales Registro de disefio Industrial Nuevos: 3 en tramite
Registro Negocio Verde: Concedido
Departamento Administrativo De Gestion Medio
Ambiente DAGMA
Registro de marcas: Concedidos 2
Registro de diseno Ind.: Concedidos 1
Patente de invencion nacional: En tramite.
PCT internacional: En tramite.
Comunicaciones Inventario de luminarias Financiacién
Redes Sociales / Enfoque
|
Productos / Otros Sostenibilidad ~ P -
- @ - 100% $ Capital socios y
,\ 1]/~ iluminacion con ' Convocatoria cerrada

tecnologiaLED y EO”SO Edmprender ’
bajo consumo 0 239 de economia
naranja (Industria

, culturaly creativa) de
. la ciudad de Cali.




Indicadores (KPI)

Compromisos BIC Indicadores KPI
OoDS

Evaluar el porcentaje (%) de proveedores (de
acuerdo a: ubicacion local / Valle del cauca,
precios competitivos, ademas de identificar si
tienen o no politicas relacionadas con el medio
ambiente o que implementen normas equitativas).

B1
ODS9.2-94

A partir del analisis de B2 -B3 Cumplimiento en la creacion de politicas

impactos en la cadena de ODS 9.2 laborales y manuales de la empresa.
valor, los ODS y las

dimensiones BIC hemos
establecido los siguientes

indicadores B1 -B o B o
4 Cumplimiento en la obtencion de certificacion
ODS12.3-9.4 ambiental y practicas amigables con el medio
11.a-12.3 ambiente
Bs Numero de programas y avances relacionados

ODS 12.8 con alianzas con fundaciones y voluntariado




Compromiso
B1

Contrataciéon de
proveedores locales
(Cali), a nivel
departamental Valle
del caucay Nacional.

La empresa debe
hacer un seguimiento
mas detallado de los
proveedores para
conocer Si
implementan normas
equitativas 'y
ambientales.

Compromiso
B2

Linea base 2022 - 2023

Compromiso
B3

Compromiso
B4

Actualidad y Acciones necesarias

La empresa ha
comunicado sus
valores, plasmados
en los manuales de
funciones, sin
embargo debe
formalizar las
expectativas
gerenciales.

La empresa realiza
jornadas de
teletrabajo (realiza
reuniones virtuales
para evitar
desplazamientos) y
flexibilidad en la
jornada, pero debe
definir politicas y
documentarlas.

La empresa utiliza
iluminacion eficiente.

Se cuantifico el
inventario luminico.

Los incentivo por uso
de transporte
sostenible, Bicicleta
principalmente para
los trabajadores, se
han registrado pero
aun no se han
establecido
formalmente.

Compromiso
B5

Los trabajadores
realizaron
voluntariado
mediante
contrapartidas con el
Fondo emprender a la
comunidad, ademas
de charlas en apoyo a
entidades publicas y
privadas.

Se esta trabajando
para definir un
voluntariado asociado
a la filosofia y valores
de Kontento.



Compromisos
BIC - ODS

B1
ODS 9.2 - 9.4

B2 -B3
ODS 9.2

Bi -B4
ODS 12.3-9.4
11.a- 12.3

B5
ODS 12.8

Objetivos Estratégicos

Para el ano 2025 el 60% de los proveedores de Kontento®
involucraran practicas equitativas y ambientales.

Para el ano 2024 Kontento® contara con politicas de inclusion y
flexibilidad laboral que abarque los valores y expectativas de las partes.

Contar para el afno 2024 con una certificacion ambiental como Negocio
verde reconocida a nivel nacional.

Implementar para el 2025 un programa en alianza con fundaciones que
apoyen obras de interés para la comunidad o un voluntariado
relacionado con los trabajadores de Kontento®.



Tabla incorporacion

Compromisos, Objetivos y KPI

Compromisos

B1

BIC 0ODS9.2-9.4

oDS

N7

Para el ano 2025 el 60%
de los proveedores de
Kontento® involucraran
practicas equitativas y
ambientales

Objetivos
Estratégicos

N7

Evaluar el porcentaje

Indicadores (%) de proveedores

KPI

B2 -B3
ODS 9.2

N

Para el ano 2024
Kontento® contara con
politicas de inclusion y
flexibilidad laboral que
involucren los valores y

expectativas de las partes.

N

Cumplimiento en la
creacion de politicas

laborales y manuales de la

empresa.

B1i - B4
ODS 12.3-9.4
11.a- 12.3

N7

Contar para el ano
2024 con una
certificacion ambiental
como Negocio verde a
nivel nacional.

N7

Alcance de la certificacion
ambiental

B5
ODS 12.8

N7

Implementar para el 2025
un programa en alianza
con fundaciones que
apoyen obras de interés
para la comunidad o
voluntariado relacionado
con los trabajadores de
Kontento®.

N7

Numero de programas y
avances relacionados con
alianzas con fundaciones
y voluntariado



Tabla Compromisos, Objetivos y KPI
Resultados 2023

“Optimizacion de los costos.

Para el afio 2025 el 60% de Ambientales “Disminuir el impacto

los proveedores de Evaluar el 37% reduccion de consumo
B1 Konﬁento@ involucraran orcentaje (%) >60% 2025 energetico en trasporte Total de proveedores
ODS9.2-9.4 . a P ° ° o *Reducciéon de embalajes del 2023
pracltlcas equitativas y de proveedores Equitativas “Generacion de empleo local
ambientales. 20% “Tener cadena de suministro
corta

Se crearon manuales de

o i todos L
“Trato equitativo para todos funciones para todos los

Kontento® contar con Cumplimiento los colaboradores cargos, especificando:
politicas de inclusion y en la creacion “Ser un elemento de Habllldades_. _
B2 -B3 flexibilidad laboral que de politicas 100% 2024 50% orientacién y guia (Brindan competenqas, funciones,
ODS 9.2 involucren los valores y laborales y ° Se ajusto ° confianza, transparencia) responsablhda}des,
expectativas de las partes. manuales de la . Alineacié’n de procesos valores y amb|ent_e
empresa. “Mejora de la cultura laboral. Esta pendiente la
formalizacion de las
expectativas gerenciales
Contar con una . I
B1 -B4 certificacion ambiental Alcance de la féﬁgiﬂfg Sr léﬂt;&iﬁgggfsd Se adquirio el Certificado
ODS 12.3 - 9.4 como Negocio verde certificacion 100% 2024 100%  Diferenciarse frente a los como Negocio verde por
11.a- 12.3 reconocida a nivel ambiental competidores parte del Dagma.
nacional.
Se llevaron a cabo
diversas actividades y
Implementar un programa NUmero de . vo!un.tariados con gl
en alianza con "Generar conocimientos objetivo de comunicar las
Bs fundaciones que apo3[en g\r/zgr;]rcaerzas Y cgm partidgs L | ve;lltajgs ded adop’iar ut?[
obras de interés para la ) o "Generar vinculos y redes estilo de vida sostenible
ODS 1238 comunidad o un : reLacpnados 100% 2025 60% colaborativas / participar en practicas dey
voluntariado relacionado ?&?dzuc?gﬁzz con “Crear orgullo de pertenencia economia circular dentro
con los trabajadores de . y entre los colaboradores de la comunidad. Se
Kontento®. voluntariado busca concentrar los

esfuerzos para evitar la
dispersion de actividades.
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Kontento® se alinea con los Objetivos de
Desarrollo  Sostenible (ODS) desde su
formalizacion en octubre de 2022, gracias a su
mision y las actividades de Ecodiseno que
lleva a cabo. Destacamos el ODS 12:
Produccion y consumo responsable, ya que
al disenar productos sostenibles, se minimiza
el impacto ambiental a lo largo de todo el
ciclo de vida del producto, desde la
concepcion y diseno, pasando por la fase de
produccion, utilizacion y hasta el final de su
vida util.

Esta iniciativa empresarial no solo se centra en
metas vinculadas a las ventas y el marketing,
sino que también se integra con el ODS g:
Industria, innovacion e infraestructura, asi
como con el ODS 11 Ciudades vy
comunidades sostenibles, gracias al impacto
positivo generado durante los primeros meses
de operacion.

Priorizando

12

PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA




Actividades
2023

ODS 11/ BIC4

Yo

Tomamos parte en eventos y actividades
significativas, tales como la reuniéon de
ciclistas de Cali con representantes del
DAGMA, la Secretaria de Movilidad y la
ONG Meétele Pedal. Durante estos
encuentros, compartimos valiosa
informacion acerca de emprendimientos
verdes que respaldan practicas de
entregas sostenibles, destacando
ejemplos concretos como las llevadas a
cabo por Kontento®.

/et
’ | 4
,3 REUNION DE
3
o, COLECTIVOS
555 BICI EN CALI
SALON 1

on la participacion delp).\el"V.STAF]

Secretaria de Movilidad. Una oportunidad
de escucha sobre nuestras necesidades

para tener incidencia en lo que queda de
esta administracion.

iESTE ESPACIO ES PARA TI!



Actividades
2023

ODS 9,12,8 / BIC5

=
ok

Realizamos cinco charlas CcComo
contrapartida del Fondo Emprender del
SENA, centrandonos en compartir con la
comunidad los beneficios de impulsar y
fomentar el crecimiento de empresas y
emprendedores, asi como la generacion
de empleo, haciendo uso del capital
semilla proporcionado por el fondo.

Estas charlas tuvieron lugar en la
Universidad Cooperativa con conexion
simultanea a las sedes de Cali, Popayan y
Pereira. Asimismo, se llevaron a cabo
otras presentaciones en la Universidad
Libre sede Santa Isabel y en el Centro de
la Construccion Cali, dirigidas al publico
en general, y de forma virtual para los
aprendices del SENA del programa de
gestion de proyectos.




Actividades
2023

ODS 9.2

Kontento® participd activamente a lo largo de 2023 en
diversas convocatorias y programas a nivel local y nacional,
resaltando su compromiso en iniciativas de Economia Circular
e Innovacion. Destacamos  especialmente nuestra

) Comerio inausra | participacion en el programa Sinapsis de la Universidad
: Autonoma de Occidente, el Programa de Triple Propdsito
MIERCOLES de Bancoldex, iNNpulsa Colombia y la Red CEmprende,
de 't"SP'{aC'O" ~ donde contribuimos en el #MiércolesinspiracionSectorial.
sectoria
La sostaRiUdachun Alexanden ey Nos inscribimos en el Capital Summit 2023 organizado por la
motor de crecimiento PARQUESOFT : ]
Moderador Camara de Comercio.
Inspirate con experiencias
innovadoras que le apuestan .
al cuidado del Alexander Rojas (K En otro logro destacado, nuestro gerente fue seleccionado
medioambiente. Gerente Comercial . . . .
METALCOF por Origen Red de Liderazgo como uno de los '1.000 lideres
PFacha: 25 0 Soats s 2073 B por Colombia’, lo que nos otorgd una beca del 100% para
@ il e Cotundador Gareate participar en el Programa Liderazgo Transformador y

KONTENTO SAS BIC

Diversidad (LTD) en 2023.




Actividades
2023

ODS 9.4/ 12.3

Certificados como

X Negocio Verde

Nos certificamos como Negocio Verde por
el Departamento Administrativo de Gestion
del Medio Ambiente (DAGMA) de la ciudad
de Santiago de Cali.

Los negocios verdes son las actividades
economicas en las que se ofertan bienes o
servicios, que generan e incorporan
impactos ambientales positivos, y que
contribuyen a la conservacion del medio
ambiente y al desarrollo del territorio.

Asimismo, nos destacamos al participar
como expositores en la Rendicion de
Cuentas del DAGMA, donde
representamos a todos los Negocios
Verdes certificados en la ciudad de Cali.

NEGOCIO
VERDE

Rendiciéon de Cuenta DAGMA / Kontento®
https://youtu.be/yTO3GPIF4_s?si=z_VVY4gMbPzooNRL



https://youtu.be/yTO3GPIF4_s?si=z_VVY4qMbPz00NRl
https://youtu.be/yTO3GPIF4_s?si=z_VVY4qMbPz00NRl
https://youtu.be/yTO3GPIF4_s?si=z_VVY4qMbPz00NRl

Actividades
2023

ODS 11a / 12.8

oH

Kontento® formoé parte de Bioexpo
Santander en Bucaramanga, gracias a la
invitacion del DAGMA, junto con otros seis
emprendimientos con el distintivo de
Negocio Verde que se desplazaron desde
Cali.

Esta feria es ampliamente reconocida como
el evento mas grande de emprendimiento,
comercio y negocios verdes en Colombia. Se
trata de un espacio especializado que
posibilita la difusion y promocion de los
mercados verdes y el Biocomercio,
conectando con compradores 'y la
comunidad en general.

NEGOCIO
VERDE
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) Actividades
- v 2023

HUERTAS EN CASA
- ODS 12.8/ BIC 5

{

\ - b
Aportamos conocimientos relacionados con el
desarrollo sostenible y estilos de vida en armonia con
la naturaleza a través iniciativas como:
’“.Z.
Colaboramos con EMCALI, la empresa de servicios
) publicos en Cali, para producir un reel que orienta a la
£33 j comunidad sobre la creaciéon de huertas en casa,
) ' ) fomentando practicas sostenibles y educativas.
& ;; En el ambito televisivo, participamos activamente en una
s ~ ST . entrevista para el programa Tiempo Real de
RO g Telepacifico, abordando temas relevantes como el eco
% -\/ “g“ w/ N#/D /4 disefio y las huertas urbanas. Ademas, fuimos invitados a
%,,,,, | realizar una nota exclusiva en el programa Tiempo Real +
AN, 2‘ = Consciente, centrada en Huertas en Casa y eco diseno.
. @ emaalioficial zigui;o -
&) e vt G s Como hacer una huerta casera en 5 pasos:
it Facebook version completa: https://fb.watch/keANPDImcg/
j e aimeiusnegones Instagram version corta: https.//www.instagram.com/p/CatZL 7FOF-m/
paulapuentesr 44 sem
Fach M gracinca
) > Econscientes: Canal Emcali 102 / Huertas urbanas: Sostenibilidad
alimentaria en el mundo de hoy - 26 de sept.
https://youtu.be/b4Ffhhn6duU?si=IDcWAQHXiBwYTPUo
inad dlanl;restrepcﬂ
Que buen video, muy practico para
sprenderafmorle gﬁﬂa s @ Tiempo Real: Kontento Design - Tr + Consciente
. W, Qv n https.//youtu.be/GsgbdbQLhNc

acipiente pla 0 % 68 Me gusta



https://youtu.be/GsqbdbQLhNc
https://youtu.be/GsqbdbQLhNc
https://www.instagram.com/p/CqtZL7FOF-m/
https://www.instagram.com/p/CqtZL7FOF-m/
https://www.instagram.com/p/CqtZL7FOF-m/
https://www.instagram.com/p/CqtZL7FOF-m/
https://youtu.be/b4Ffhhn6duU?si=IDcWAQHXiBwYTPUo
https://youtu.be/b4Ffhhn6duU?si=IDcWAQHXiBwYTPUo
https://youtu.be/b4Ffhhn6duU?si=IDcWAQHXiBwYTPUo

Actividades
2023

ODS 12.8 /7 BIC5

3 Encuentro Distrital

CAll ¥

CIUDAD DE
HUERTAS

Programacion

CBTXAON  Presentacion de la agrupacién musical.

L= X-N /8 Conversatorio construyendo el
suefio Cali Ciudad de Huertas.

EEIXEN Recorrido guiado por solares.
I8 show de cocina en vivo.

EEIT XM Presentacion Satic.

EZITXA Intercambio de experiencias.

EZEIT XM Firma declaracion por las huertas de Cali.

I XA Vision cali Ciudad de huertas.

. i O .
SESA o e

Tomamos parte en el intercambio de
experiencias al exhibir nuestros modelos de
huertas sostenibles a la comunidad, a traves
de un stand en el Tercer Encuentro Distrital
de Huertas Urbanas Cali 2023. Este evento,
liderado por la Secretaria de Gobierno,
ol : : - i : ‘ la Secretaria de Desarrollo Territorial vy
Experiencias s - y ‘ Participacion Ciudadana, y el Departamento
¥ Exposicion de  padote Fis gl ' Administrativo  de  Gestion del Medio
T I SN ' " Ambiente, tuvo lugar el 22 de septiembre.
ﬁNegocios @ reriade %Ruedade

verdes. &/ servicios. negocios.

#HechosDeCoraz6n C"""“",'” '



Actividades
2023

ODS 12.8 /7 BIC 5

Tuvimos el honor de ser invitados al proceso de acreditacion
de alta calidad de la Universidad del Valle. Durante esta
instancia, el gerente de Kontento® compartic su experiencia
académica y ofrecio su perspectiva sobre los procesos de
apoyo al emprendimiento en Colombia.

Participamos activamente en la Universidad del Valle en el
marco del Dia Internacional del Diseno Industrial, donde
compartimos nuestra experiencia como emprendimiento.

La colaboracion con el programa 'Soy Egresado soy Univalle
en 2022, donde se presentd un microperfil sobre el
emprendimiento, resulto en la seleccion de Diego Paz,
cofundador, como Egresado Destacado por la Coordinacion de
Egresados de la Universidad del Valle. Este reconocimiento se
otorgd debido a que el microperfil fue uno de los mas
reproducidos en la red social Facebook. Con gran orgullo,
recibimos la distincion el 01 de diciembre durante la Noche de
Gala para Egresados de la Universidad del Valle en 2023.

Participamos de la feria de Egresados 2023, donde
compartimos con la comunidad y familia de egresados
compartiendo sobre nuestros productos y como podemos
tener practicas sostenibles en el hogar.

Univers,qa
dol Valle ©
el Valle

) P

8 i

= Vicerrectoria
de Extension
y Proyeccién Social
Uirerviona

o vare ordinacion de Egresado:

- -
“~ gran Festival de
Egresado
- —

Juegos, musica, premios, muestra gastronémica,
presentaciones artisticas y deportivas

Coliseo Alberto
Leén Betancur 07 ‘ 10
OCT | AM.

Sede Meléndez




05 Reportandoy
comunicando

Kontento® se complace en presentar el segundo informe
de Gestion BIC correspondiente al periodo 2023, en el cual
exhibimos los resultados de diversas actividades vy
compartimos nuestras iniciativas y compromisos.

Para acceder a este informe, lo invitamos a visitar nuestra
pagina web, donde podra leerlo y descargarlo facilmente.

https://www.kontentodesign.com/conocenos

Aprobacién y difusién

Durante la Asamblea ordinaria de socios realizada el 14 de
marzo de 2024 se dio aprobacion al presente informe de
Gestion BIC.

Documento realizado por: Representante legal
Ana Maria Restrepo Bustamante Diego Paz Solarte



https://www.kontentodesign.com/conocenos
https://www.kontentodesign.com/conocenos
https://www.kontentodesign.com/conocenos
https://www.kontentodesign.com/conocenos
https://www.kontentodesign.com/conocenos
https://www.kontentodesign.com/conocenos
https://www.kontentodesign.com/conocenos
https://www.kontentodesign.com/conocenos

Conclusiones

* La elaboracion de este informe brinda la oportunidad de
registrar y documentar las actividades llevadas a cabo, asi
como aquellas proyectadas. Esto facilita la visualizacion, en
especial, de los nuevos desafios y su respectivo seguimiento.

» Es crucial disponer de herramientas adicionales que impulsen
la difusion y el interés acerca de quée son las sociedades BIC
por parte de entidades estatales. Esto contribuira a lograr un
mayor reconocimiento de las empresas que ostentan esta
condicion, ya que aun existe un  considerable
desconocimiento al respecto en gran parte de la comunidad,

« Como emprendimiento para nosotros es crucial analizar la
pertinencia de conservar el estatus de empresa BIC,
especialmente teniendo en cuenta que Kontento® ha
incorporado los principios de Ecodiseno como un elemento
fundamental. Hasta ahora, no se han observado ventajas
tangibles en términos de incentivos o beneficios reales.
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